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Naszym Gosciom zyczymy udanego pobytu w AMBER Debki! REG U LAM I N

(obowiazujacy od dnia 01.01.2023)

AMBER Debki udostepnia na zasadach wynajmu na czas okreslony miejsc noclegowych w pokojach wskazanych przez Goscia podczas dokonywania rezerwacji. Rezerwacja dokonywana jest przez
Goscia w formie elektronicznej poprzez przestanie na adres poczty elektronicznej biuro@debkiamber.pl zapytania okreslajacego okres najmu, numer pokoju i liczbe Gosci oraz ewentualnie
podanie czy towarzyszy¢ Gosciowi w trakcie pobytu bedzie pies lub inne zwierze (w AMBER Debki moze przebywaé w tym samym czasie okreslona liczba pséw i/lub innych zwierzat dlatego
prosimy o wczes$niejsze uprzedzenie nas o tym fakcie). Opis cennik najmu, pokoi i ich wyposazenie znajduje sie na stronie internetowej AMBER Debki pod adresem www.amberdebki.pl.
Potwierdzenie przyjecia rezerwacji nastepuje w formie elektronicznej poprzez wystanie na adres poczty e-mail Goscia informacji obejmujacej: liczbe gosci, okres najmu, numer pokoju, wysokos¢
opfaty za caty okres najmuj i wysokosc¢ zaliczki oraz potwierdzenie mozliwosci przyjecia w AMBER Debki psa lub inne zwierzecia. Wraz z potwierdzeniem przyjeci rezerwacji przesytana jest Gosciowi
tres¢ niniejszego regulaminu.

Rezerwacja otrzymuje status potwierdzona i tym samym nastepuje zawarcie umowy najmu na czas okreslony po wptaceniu zadatku w wysokosci 30 % wartosci najmu w terminie wskazanym
w przyjeciu rezerwacji. Zadatek ptatny jest przelewem na konto mBank 94 1140 2004 0000 3302 7495 3463, a za date wptaty zadatku uznawana jest data wptyniecia srodkéw na konto bankowe
AMBER Debki. Wptata zadatku jest rownoznaczna z akceptacja niniejszego Regulaminu i potwierdzeniem zapoznania sie z opisem pokoju i jego wyposazeniem znajdujacym sie na stronie
internetowej AMBER Debki pod adresem www.debkiamber.pl.

W przypadku niewptyniecia zadatku w terminie lub dokonaniu optaty zadatku w wysokosci nizszej niz wskazano w potwierdzeniu rezerwacja ulega automatycznemu anulowaniu i nie dochodzi
do zawarcia umowy najmu na czas okreslony. W takim przypadku dokonania ptatnosci wptacona kwota podlega zwrotowi na numer konta, z ktérego wykonany zostat przelew.

Warunki anulacji rezerwacji:

a) jesli umowa zostaje rozwigzana za zgoda obu stron, to zwracaja one sobie wzajemnie Swiadczenia, w tym takze zadatek,

b) jesli umowa zostata wykonana prawidtowo, zadatek zostaje zaliczony na poczet optaty za pobyt,

c) jesli umowa nie zostata wykonana, z uwagi na rezygnacje Goscia, zadatek przepada na rzecz AMBER Debki.

Optaty za najem w AMBER Debki oraz ustugi dodatkowe okresla ,Cennik najmu i ustug dodatkowych AMBER Debki” —informacje w tym zakresie dostepne s3 na stronie internetowej pod adresem
www.amberdebki.pl. AMBER Debki nie oferuje ustug wyzywanie dla Gosci.

Optata za najem, z uwzglednieniem wptaconego przez Goscia zadatku, pobierana jest w dniu przyjazdu z gory za caty okres najmu wskazany w potwierdzeniu rezerwacji. Optata moze zostac
dokonana w formie bezgotéwkowej.

W przypadku wczesniejszego wyjazdu niz w rezerwowanym przez Goscia terminie optata za niewykorzystany okres najmu nie podlega zwrotowi.

Okreslone w Cenniku ceny sg cenami brutto i obejmuja: pobyt ustalonej ilosci oséb, wodg, Scieki, energie elektr., dostep do internetu Wi-Fi, zmiane poscieli i recznikéw dla kazdego Goscia na
okres najmu i stanowisko na parkingu dla 1 osobowego samochodu oraz zawierajg miejscowg optate klimatyczng, chyba ze Cennik stanowi inaczej. Ceny okre$lone w Cenniku sg cenami za najem
pokoju bez wzgledu na liczbe Gosci korzystajgcych z noclegu z zastrzezeniem, ze ich liczba nie moze by¢ wieksza niz wskazana w opisie danego pokoju bez liczby Gosci korzystajacych z ewentualnej
dostawki.

W dniu przyjazdu, po dokonaniu formalnosci opisanych w pkt 13 Regulaminu i wniesieniu optaty wskazanej w pkt 7 Regulaminu obstuga AMBER Debki przekazuje Gosciowi 2 komplety kluczy
do pokoi, brelokéw dostepowych do furtki i kluczy do bramy parkingowej nastepuje w dniu rozpoczecia okresu najmu w godz. 15.00 — 20.00. Inne godziny przyjazdu
i odbioru kluczy muszg zosta¢ uzgodnione z obstuga AMBER Debki.

Po uptywie okresu pobytu Gos¢ jest zobowigzany przekazac¢ osobiscie otrzymane klucze obstudze AMBER Debki, chyba ze strony uzgodnity wczesniej inny sposob przekazania kluczy .

Za zgubienie lub zniszczenie kluczy do pokoju, breloka dostepowego do furtki lub klucza do bramy parkingowej Go$¢ moze zostac¢ obcigzony kwotg 50,00 ztotych za kazdy udostepniony jemu
komplet kluczy.

Najmujacy pokdj Gos¢ zobowigzany jest w pierwszym dniu pobytu okaza¢ sie dokumentem tozsamosci z fotografig i wypetni¢ ,Karte pobytu”. W przypadku odmowy okazania dokumentu
w sposdb umozliwiajacy zameldowanie obstuga AMBER Debki moze odméwi¢ udostepnienia pokoju z winy Goscia.

AMBER Debki moze odmoéwic przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin, wyrzadzajgc szkode w mieniu AMBER Debki lub Gosci albo szkode na osobie Gosci,
pracownikéw lub innych oséb przebywajgcych w AMBER Debki, albo tez w inny sposéb zaktécit spokéj w AMBER Debki.

AMBER Debki oferuje nieodptatng wymiane poscieli i recznikdw oraz sprzgtanie pokoju w trakcie pobytu wytgcznie na zyczenie Gosci.

Pokoje w AMBER Debki wynajmowane sg na doby pobytowe z wytagczeniem okreséw Swigtecznych i ,weekendu majowego”. Doba pobytowa trwa od godziny 15.00 do godziny 10.00. W sezonie
srednim rezerwacje dokonywane sg na minimum 3 doby pobytowe. W sezonie wysokim rezerwacje dokonywane sg na minimum 7 déb pobytowych w ukfadzie od soboty do soboty. Okresy
obowigzywania poszczegélnych sezondw okreslone s w aktualnie obowigzujgcym ,Cenniku najmu i ustug dodatkowych AMBER Debki” dostepnym na stronie internetowej pod adresem
www.amberdebki.pl.

Sprzatanie czesci wspolnych AMBER Debki (ogélnodostepna kuchnia z czescia jadalng, korytarze i salon) odbywa sie codziennie w godzinach 10.00 — 13.00.

Odpady w pokojach w okresie pobytu Gos¢ zobowigzany jest we wtasnym zakresie wyrzuca¢ do udostepnionych przez AMBER Debki smietnikéw do segregowania $mieci, ktére znajduja sie
na terenie AMBER Debki. Odpady podlegaja segregacji zgodnie z obowigzkiem prawnym. Zachecamy do tego naszych Gosci udostepniajgc im wygodny i przejrzysty system segregacji Smieci.
AMBER Debki nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowe ograniczenia w dostepnosci medidw, w tym internetu Wi-Fi, spowodowane przez dostawcéw tych mediow.

W AMBER Debki obowigzuje zachowanie ciszy od godziny 22.00 do godziny 06.00. W godzinach ciszy nocnej Goscie AMBER Debki maja obowigzek takiego zachowania, by w zaden sposéb nie
zaktdcato ono spokoju pobytu innych osdb.

AMBER Debki swiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategoria i standardem. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug prosimy o jak najszybsze zgtaszanie ich obstudze AMBER Debki, co
umozliwi nam niezwtoczng reakcje. Go$¢ powinien zawiadomic¢ obstuge AMBER Debki o wystapieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

Odpowiedzialnos¢ AMBER Debki z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych przez Goscia do AMBER Debki regulujg przepisy art. 846 — 849 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1145, z pézn. zm.).

Odpowiedzialnos¢ AMBER Debki podlega ograniczeniu, jezeli rzeczy te nie zostang ztozone do depozytu recepcji. AMBER Debki ma prawo odmowy przyjecia na przechowanie pieniedzy, papieréw
wartosciowych i cennych przedmiotéw, w szczegdlnosci kosztownosci i przedmiotdw majgcych wartos¢ naukowa lub artystyczng, jezeli zagrazaja one bezpieczeristwu albo majg zbyt duzg wartos¢
w stosunku do wielkosci lub standardu AMBER Debki albo zajmujg zbyt duzo miejsca.

Wijazd i parkowanie pojazdéw dozwolone jest wytacznie w miejscach wyznaczonych do tego celu. Parking przeznaczony wytacznie dla samochodéw osobowych jest bezptatny, niestrzezony,
a bramy wjazdowe na poszczegdlne stanowiska zamykane sg samodzielnie przez Gosci. Dla kazdego z wynajmowanych pokoi przydzielone jest 1 miejsce parkingowe. AMBER Debki nie ponosi
odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu, w tym znajdujgce sie w nim mienie, nalezgcego do Goscia.

Kazdorazowo opuszczajgc pokdj Gosé powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi i zamkna¢ okna. Obstuga AMBER Debki moze wejs¢ do pokoju Gosig, podczas jego nieobecnosci, jesli przed wyjsciem
nie zamknat on okien a zaczat pada¢ deszcz lub wiac silny wiatr.

Przez caty czas pobytu w AMBER Debki dzieci ponizej 13 lat musza znajdowac sie pod statg opieka i nadzorem oséb dorostych w szczegdlnosci w przypadku korzystania przez dzieci z urzadzen
zabawowych znajdujacych sie na terenie AMBER Debki.

Korzystanie z poszczegdInych urzadzer zabawowych znajdujacych sig na terenie AMBER Debki winno by¢ dostosowane do rozwoju dziecka. Oceny winien dokonac¢ rodzic /opiekun prawny dziecka.
Za zachowania dziecka, w tym poczynione uszkodzenia i lub szkody odpowiada rodzic / opiekun prawny dziecka.

Gos$¢ nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za ktéry uiscit nalezng za pobyt optate.

Osoby nie zameldowane w AMBER Debki mogg przebywac w pokoju pensjonatu od godziny 10.00 do godziny 22.00. Przebywanie oséb niezameldowanych w pokoju Goscia po godzinie 22.00
jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez najmujgcego pokéj Goscia na odptatne dokwaterowanie mu tych oséb do pokoju. Dokwaterowanie kazdej osoby nastgpi wedtug Cennika AMBER
Debki.

Obstuga AMBER Debki moze odmdwic przyjecia goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt niniejszy Regulamin, wyrzadzit szkode w mieniu AMBER Debki lub gosci albo szkode
na osobie gosci, pracownikdw AMBER Debki albo innych oséb przebywajacych w AMBER Debki albo tez w inny sposéb zaktdcit spokojny pobyt innych Gosci lub funkcjonowania AMBER Debki.
Obstuga AMBER Debki moze odmdwi¢ dalszego $wiadczenia ustugi Gosciom naruszajacym porzadek i zasady Regulaminu w trakcie przebywania na terenie obiektu, a takze moze zazada¢
natychmiastowego opuszczenia AMBER Debki bez prawa zwrotu optaty uiszczonej za pobyt.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacych Gosci beda odestane na jego koszt pod wskazany adres, po otrzymaniu takiej dyspozycji i optaceniu z gory optaty
kurierskiej. W przypadku braku dyspozycji rzeczy sg przechowywane przez okres 1 miesigca, a nastepnie usuniete z AMBER Debki.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe bezwzglednie zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek, kuchenek elektrycznych iinnych podobnych urzadzen elektrycznych nie stanowiacych
wyposazenia pokoju. Ponadto zabronione jest smazenia ryb w pomieszczeniach kuchennych, wnoszenia rowerdéw i/lub wozkéw do pokoju i samodzielne przestawianie mebli.

Gos$¢ przywozacy ze sobg zwierze obowigzany jest zachowac wszelkie srodki bezpieczenstwa, azeby zwierze nie zagrazato innym Gosciom lub pracownikom AMBER Debki.

Wtasciciel psa zobowigzany jest posiadac przy sobie ksigzeczke zdrowia psa z aktualnymi szczepieniami w tym obowigzkowo przeciw wsciekliznie oraz kaganiec i smycz.

W celu zatatwiania potrzeb fizjologicznych, psa nalezy wyprowadzac poza teren obiektu. Gos¢ zobowigzuje sie do natychmiastowego sprzatania nieczystosci po psie.

Petng odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane przez zwierze ponosi jego wtasciciel badz osoba, pod ktdrej opieka pozostaje ono w AMBER Debki.

Gos$¢ ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzeri technicznych AMBER Debki powstate z jego winy, oséb
lub zwierzecia jemu towarzyszacych lub z winy odwiedzajgcych go oséb trzecich.

Numer telefonu obstugi AMBER Debki: 508 727 508.

Kazdy Go$¢ AMBER Debki akceptujac bez zastrzezen niniejszy Regulamin zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien.

Regulamin obowigzuje od dnia 1 stycznia 2023 r. i jest dostepny na stronie internetowej AMBER Debki pod adresem: www.amberdebki.pl.

AMBER Debki



